<
=
o
O
L
<
|_
<
_
o

fielopolis

PLATAFORMA DE FIDELIZACION

Fielopolis es una plataforma de clase mundial para la administracion, control
en tiempo real, puesta en produccion y monitoreo de estrategias corporativas

de fidelizacion, incentivos o recompensa diri%das a distintos grupos de interés
como clientes, fuerza de ventas, red de distribuidores, agentes, entre otros.

La plataforma le ofrece herramientas automatizadas para:

Administracion de referidos y base de datos de clientes
Registro de informacion del referido y el referente
Validacidn e-mail de contacto
Premiacion del referido con base en eventos de negocio especificos

Acumulacion de unidades resultado de eventos especificos de valor para el negocio

Sorteos
Administracion de boleteria finita o ilimitada
Multiples sorteos
Tombola y boleteria digital

Administracion de premios
Definicidon de multiples catalogos por grupos objetivo
Administracion de inventarios
Administracion de costo y pago a proveedores
Seguimiento al proceso de solicitud, despacho y entrega de premio

Utilizacidon y monitoreo de dispositivos RFID
Ubicacion e’identificacion de un dispositivo en tiempo real
Control de inventarios
Activacion, desactivacion, bloqueo

Integracion con herramientas de social media
Email marketing, Twitter, Facebook, Google+

Inteligencia de negocios
Herramientas de analisis:
Correlacion objetivos de la campaifia’VS Desempefio de la misma
Estadisticas de unidades entregadas, vencidas, redimidas, entre otras.
Bodega de datos

Reportes personalizables
Automatizacion de informes
Suscripcion, parametrizacion relativa, ejecucion automatica, entre otros
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EVOLUCION EN SISTEMAS DE INFORMACION

Fielopolis es un producto y una marca registrada de Aplicaciones' S.A.
www.fielopolis.com



